明志科技大學經營管理系 
課程綱要表

	課程名稱：（中文）組織行為
	開課單位
	經營管理系

	（英文）Organization Behavior
	課程代碼
	225019

	授課教師：楊淑宜


	學分數
	3
	必/選修
	選修
	開課年級
	二年級上學期

	先修科目或先備能力： 無

	課程概述與目標：
1. 學習組織行為(OB)基本觀念及理論知識。
2. 加強專業英文的能力－OB英文名句分析。
3. 培養分析思考及實務應用的能力(例：經理人的啟示)。

	教科書1
	林財丁、林瑞發編譯，Stephen P. Robbins & Timothy A. Judge原著，組織行為(Essentials of Organizational Behavior)，第9版，2008年3版，滄海書局。

	課程綱要
	對應之學生核心能力
	備註

	單元主題
	內容綱要
	
	

	個體行為的基礎
	能了解點估計與區間估計之概念
	核心能力5
	

	導論
	能瞭解並說明組織行為對企業及管理者之重要性。
	核心能力1、5
	

	知覺與個體決策 
	能瞭解組織中有關個人行為、群體行為、組織系統特性等方面之重要知識。
	核心能力1、2、3、5
	

	組織結構與文化
	能運用組織行為之基本知識來思考如何從事有效之管理。
	核心能力4、5
	

	團體行為的基礎
	能有效分析組織中之人際關係與行為並解決問題
	核心能力1、2、3、5
	

	瞭解工作團隊
	能運用適當之組織行為基本知識以增進本身之人際能力。
	核心能力1、2、3、5、6
	

	組織變革與發展 
	能運用適當之組織行為相關知識及本身人際能力，以促進組織中之溝通與協調合作。
	核心能力1、2、3、5
	

	教學要點概述：強調如何培養管理必備的人際關係的能力，依序探討組織中個人、團體及

              組織層次的行為，及其如何能提高組織效能。

教材編選：符合大學二年級的程度，挑選中上難度的中文教科書，並附有OB英文的

          名句及專有名詞，以助學習OB專業英文。
教學方法：理論講授、實務講授 (編製簡報內容授課)。
評量方法：
1. 期中成績 = 期中課堂表現(討論、出席率、筆記...)20% + 期中課堂小考30% + 期中考50% = 100%。
2. 學期成績 = 期中成績35% + 期末課堂表現(討論、出席率、筆記...)10% + 期末課堂   小考20% + 期末報告10% + 期末考25%  = 100%。
※期末報告：實務相關報導的心得報告一篇。

(以上配分得視實際學習情況而彈性調整)

教學資源：教學簡報及補充資料上傳E-learning系統。



註:
1. 教科書請註明書名、作者、出版社、出版年等資訊。
2. 教學要點概述請填寫教材編選、教學方法、評量方法、教學資源、教學相關配合事項等。
3. 「經營管理系學生核心能力」說明
(1) 具備生涯發展及就業進修能力
(2) 具備人文素養及職業道德
(3) 具備民主素養及社會參與之能力
(4) 具備媒體應用及發表力
(5) 具備學科知識與專業技術整合之能力
(6) 具備外語能力與國際視野
